DEFENSA GRATUITAANTE ALZASDE LASISAPRES

Informamos que, si usted ha recibido una carta en la cual su ISAPRE |le comunica, un alza en el valor de
su plan de salud, y desea degjar sin efecto dicha alza, contactese a la brevedad con nuestros abogados, quienes o
visitarén y gratuitamente resolveran su problema.

En muchos de estos casos | os tribunal es han declarado que las actuaciones de las
ISAPRES han sido arbitrarias e ilegales, condenando a éstas a respetar el precio de los planes de salud,
vigentes al momento de contratar.

La interposicion del recurso debe ser preferentemente, dentro del plazo de 30 dias contados desde la fecha
de recepcion de la carta,
Documentos que se requieren:

1) Sobre que conteniala carta
2) Cartay documentacion anexa.

. Sin perjuicio que haya transcurrido dicho plazo, comuniquese a la brevedad, con el objeto de ver
alguna solucion a su problema e inscribirlo en nuestra base de datos, con el fin de defenderlo en la
oportunidad correcta, esto es, en la préxima alza (cada un afio) de su plan de salud.

. Si se comunica por e-mail debe sefialar su nombre completo, teléfono e e-mail de contacto,
nombre de la Isapre y fecha en que celebro el contrato o fecha en que comenzé aregir el alza de su plan.



